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TERMO DE REFERENCIA

Orgao: SECRETARIA DE CIDADANIA

Objeto: Contratacao de Servicos de Formacao Técnica e Assessoria continuada e apoio
metodoldgico, destinados ao Conselho Municipal da Pessoa Idosa, Conselho Municipal da
Igualdade Racial, Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com deficiéncia, Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos (SCFV) e a implantacao e estruturacao da Vigilancia Socioassistencial, no
ambito da politica publica de assisténcia social do mun|C|p|o, em
conformidade com as diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

1. FUNDAMENTAGAO DA AQUISICAO

1.1. Necessidade (demanda) a ser atendida: Justifica-se a contratacao de servicos de formacao
técnica, assessoria continuada e apoio metodoldgico para atender a necessidade de fortalecimento
da politica publica de assisténcia social do municipio, em conformidade com as diretrizes do SUAS. A
demanda envolve o suporte ao Conselho Municipal da Pessoa Idosa, ao Conselho Municipal da
Igualdade Racial, ao Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, ao CRAS, ao SCFV
ea |mpIantagao e estruturagao da Vigilancia Socioassistencial.

A contratacdo é necessaria para garantir quallflcagao permanente de conselheiros, equipes técnicas
e gestores, assegurando o adequado exercicio das atribuicdes legais, o fortalecimento do controle
social e a correta execugao, monitoramento e avaliagao dos servicos socioassistenciais.

Além disso, busca suprir a necessidade de padronizacao de procedimentos, organizacao dos fluxos
de trabalho, atualizagcdo quanto as normativas do SUAS e aprimoramento do planejamento e da
gestdo. No ambito da Vigilancia Socioassistencial, o apoio técnico é essencial para producao e
analise de dados territoriais, subsidiando decisdes mais eficazes.

Dessa forma, a medida atende ao interesse publico, promove o fortalecimento institucional e
contribui para a melhoria da qualidade dos servicos prestados a populagdo em situacdo de
vulnerabilidade social.

1.2. Beneficiarios/usuarios/interessados na contratacao: Serdo beneficiados diretamente os
profissionais da assisténcia social do municipio, incluindo equipes técnicas e de gestao dos
Conselhos Municipais (Pessoa Idosa, Igualdade Racial e Pessoa com Deficiéncia), do CRAS e do
SCFV, bem como os responsaveis pela implantacdo dos conselhos.

Indiretamente, serdo beneficiados os usuarios do SUAS, especialmente familias e pessoas em
situacao de vulnerabilidade social, que contarao com servigos mais qualificados a partir da
capacitacdo e assessoria técnica contratadas.

1.3. Resultados esperados da aquisicao: Espera-se que a contratacao fortaleca a politica de
assisténcia social do municipio, por meio da qualificacdo das equipes dos Conselhos Municipais, do
CRAS e do SCFV, além da implantacdo e organizacao da Vigilancia Socioassistencial para melhor
mapeamento do territorio.

Como resultados, espera-se maior capacidade técnica dos profissionais, melhor organizacao dos
fluxos de trabalho, aprimoramento do planejamento e da gestao, maior adequacado as normas do
SUAS e melhoria na qualidade dos servigos prestados a populacao.

1.4. Existéncia de Estudo Tecnico Preliminar:
O Sim
Nao
[0 Nao se aplica
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DESCRICAO DOS MATERIAIS/SERVIGCOS A SEREM CONTRATADOS

2.1. Detalhamento do Objeto

ITEM 1 — Contratacao de Servicos de Formacao Técnica e Assessoria continuada e apoio
metodoldgico, destinados ao Conselho Municipal da Pessoa Idosa, Conselho Municipal da
Igualdade Racial, Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com deficiéncia, Centro de

Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos (SCFV) e a implantagao e estruturagao da Vigilancia Socioassistencial, no ambito
da politica publica de assisténcia social do municipio, em conformidade com as diretrizes
do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.— 1 SV

CRONOGRAMA PROPOSTO E CARGA HORARIA EM ANEXO — ANEXO I

1. Conselho Municipal da Pessoa Idosa

Encontro 1 — Conhecendo a realidade

Diagnostico participativo da situacao atual do Conselho, identificacdao de fragilidades legais,
operacionais e organizacionais.

Reformulacao da Lei e do Regimento Interno
Atualizagao normativa alinhada a legislacao vigente, garantindo maior seguranca juridica e clareza
das atribuicoes.

Apresentagao das Minutas
Validagdo democratica das propostas junto aos conselheiros, promovendo didlogo, ajustes e
construgao coletiva.

Reconfiguragao e Entrega das Minutas
Consolidacdo técnica dos documentos com adequagdes sugeridas e formalizacao para tramitacdo
legal.

Formacao/Capacitacao dos Conselheiros
Fortalecimento do papel fiscalizador, deliberativo e propositivo do Conselho, ampliando a efetividade
da atuagao.

2. Implantagdo da Vigilancia Socioassistencial

O que é Vigilancia Socioassistencial?
Compreensao conceitual e normativa da Vigilancia dentro do SUAS.

Fontes de Dados
Identificacdo e organizagao das bases de dados disponiveis no municipio para subsidiar
planejamento.

Indicadores Sociais
Definicao de indicadores estratégicos para monitoramento da realidade social local.

Plano da Vigilancia Socioassistencial
Elaboracao de instrumento técnico estruturado para orientar agoes, diagnosticos e tomada de
decisao.

3. PAIF — Equipe Técnica do CRAS

O que é Assisténcia Social?
Alinhamento conceitual e normativo sobre a politica de Assisténcia Social e suas segurancas
socioassistenciais.
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realidade x expectativa
Analise critica da pratica local, identificando avangos e pontos de aprimoramento.

Fluxos e Referéncias
Organizacao dos fluxos de atendimento, definicao de responsabilidades e fortalecimento da
articulagao com a rede.

4. SCFV — Equipe das OSC parceiras

O Servico na pratica
Compreensao metodoldgica do SCFV e qualificagdo das acdes desenvolvidas.

Eixos tematicos
Aprimoramento do planejamento das atividades conforme as diretrizes do servigo.

O Servico e a Rede Socioassistencial
Fortalecimento da integracao com o CRAS e demais politicas publicas, evitando sobreposicao e
fragilidades.

5. Conselho Municipal da Igualdade Racial
Diagnadstico inicial
Identificacao das necessidades estruturais e normativas do Conselho.

Reformulacao da Lei e Regimento
Adequacao juridica e fortalecimento institucional.

Validagao das Minutas
Construgao coletiva e legitimagao das propostas.

Entrega Final dos Documentos
Formalizagdo técnica apta para tramitacdo legal.

Capacitacao dos Conselheiros
Ampliagao da capacidade deliberativa e de controle social.

6. Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Diagnéstico inicial
Mapeamento das demandas e funcionamento atual do Conselho.

Reformulacao da Lei e Regimento
Atualizacdo normativa conforme legislacdo especifica e diretrizes nacionais.

Apresentacao e Ajustes das Minutas
Participacao ativa dos conselheiros na construgao dos instrumentos legais.

Entrega Consolidada
Disponibilizagao formal dos documentos revisados.

Formacao dos Conselheiros
Qualificacao técnica para atuacao efetiva na garantia de direitos.
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2.2. Estimativa de Valores: R$36.400,00

2.3. Sujeicao as normas técnicas: Nao se aplica

2.4. Especificacao de garantia/assisténcia técnica: N3o se aplica

2.5. Natureza do Objeto da Contratacao/Aquisicao:
Servigo nao continuado
[J Servigo continuado SEM dedicagao exclusiva de mao de obra
[J Servigo continuado COM dedicagao exclusiva de mao de obra
[J Material de consumo
[ Material permanente / equipamento
2.6. Necessidade de Agrupamento de Itens:
1 Sim
Nao
(] Nao se aplica

2.5.1. Em caso de necessidade de agrupamento de itens, justificar: ndo se aplica.

3. CONDICOES ESPECIFICAS DE HABILITACAO

Caso seja necessario estabelecer condigoes especificas em relacao a habilitacdo da
pessoa fisica ou juridica a ser contratada, além daqueles previstas na minuta de edital
padrao, descrever aqui: Para ministrar o curso e as formacoes na area da politica publica de
assisténcia social, a contratada devera possuir formacao superior compativel com a area, como
Servigo Social, Psicologia, Administragdo Publica, Direito, Pedagogia ou areas afins, além de
experiéncia comprovada na atuacao no ambito do SUAS. E necessario demonstrar experiéncia prévia
em assessoria técnica, gestao socioassistencial, atuacao em conselhos de direitos e, quando for o
caso, na implantagado e estruturacao da Vigilancia Socioassistencial.

Também devera comprovar experiéncia na realizacdo de cursos, capacitacdes ou formagoes
continuadas, por meio de atestados de capacidade técnica ou documentos equivalentes. Exige-se,
ainda, conhecimento atualizado das normativas, legislacoes e instrumentos de gestao do SUAS, bem
como a apresentagao do curriculo dos profissionais responsaveis pela execugdo dos servicos,
evidenciando qualificagdo compativel com o objeto contratado.

4. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

Menor Prego
0 Melhor Técnica
[0 Melhor Técnica e Menor Preco

5. OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

Caso seja necessario estabelecer obrigacoes especificas em relacao ao objeto
contratado, além daqueles previstas na minuta de contrato padrao, descrever aqui: [ -
Executar os servigos técnicos especializados conforme o objeto contratado, compreendendo a
realizagdo de SERVICO DE FORMACAO TECNICA E ASSESSORIA continuada e apoio metodoldgico
destinados ao Conselho Municipal da Pessoa Idosa, Conselho Municipal da Igualdade Racial,
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Conselho
Municipal dos Direitos da Pessoa com deficiéncia, Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS),
ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e a implantagdo e estruturagao da
Vigilancia Socioassistencial, observando as diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
IT — Elaborar e aplicar contelidos técnicos atualizados, compativeis com a legislacao vigente e com
as normativas federais, estaduais e municipais da politica de assisténcia social. III — Adequar a
metodologia, os materiais e as orientacdes técnicas a realidade e as necessidades especificas do
municipio, respeitando o contexto institucional e operacional das equipes envolvidas. IV — Prestar
assessoria técnica com qualidade, eficiéncia e responsabilidade, garantindo a transferéncia de
conhecimento e o suporte necessario a organizagao dos servigos socioassistenciais. V — Apresentar
relatdrios técnicos, quando solicitado, contendo descricao das atividades desenvolvidas, orientacdes
prestadas e resultados alcancados. VI — Cumprir 0s prazos e o cronograma estabelecidos pela
Administragdo, mantendo comunicacao continua com o gestor ou fiscal do contrato. VII — Manter
sigilo sobre todas as informagOes, dados e documentos a que tiver acesso em razao da execugao
dos servicos, observando a legislacao aplicavel. VIII — Responsabilizar-se integralmente pela
execucao dos servigos, nao podendo transferir ou subcontratar o objeto sem prévia e expressa
autorizacdo da Administracdo. IX — Atender as orientacdes e determinacdes do gestor ou fiscal do
contrato, relacionadas a adequada execugao do objeto contratado.

6. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DO CONTRATANTE

Caso seja necessario estabelecer obrigacdes especificas em relacao ao objeto contratado, além
daqueles previstas na minuta de contrato padrao, descrever aqui: I — Proporcionar a contratada
todas as condicOes necessarias para a adequada execucdo dos servicos, incluindo o acesso as
informacdes, documentos e dados indispensaveis ao desenvolvimento das atividades. II — Indicar
formalmente gestor e fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento, fiscalizagao e ateste
da execucao dos servigos contratados. III — Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto
contratado, observando o cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada, sem prejuizo de
sua responsabilidade técnica. IV — Efetuar o pagamento a contratada de acordo com as condicoes,
prazos e valores estabelecidos no instrumento contratual, apds o devido ateste da execugao dos
servicos. V — Comunicar a contratada, por escrito, quaisquer irregularidades verificadas na execugao
dos servigos, fixando prazo para corregao, quando for o caso. VI — Disponibilizar, sempre que
necessario, informac0es institucionais e orientacdes técnicas relevantes para a correta execucao do
objeto. VII — Exigir o cumprimento das normas legais, regulamentares e administrativas aplicaveis a
execucao dos servicos. VIII — Prestar os esclarecimentos necessarios a contratada, relacionados ao
objeto do contrato, sempre que solicitados de forma justificada.

7. ENTREGA/PRESTAGAO DO OBJETO

7.1. Forma de entrega/prestacao:
[ Prestacado Unica
Prestacdes Sucessivas
7.1.1. Em caso de servigos, prestados de forma sucessivas com cumprimento em etapas
ou cronograma, informar etapas e prazos de forma individual e seus critérios de
medicao:

O objeto sera executado de forma sucessiva, estruturado em 06 (seis) eixos tematicos, conforme
detalhamento técnico apresentado, com desenvolvimento distribuido ao longo da vigéncia
contratual.

1. Conselho Municipal da Pessoa Idosa;

2. Implantagao da Vigilancia Socioassistencial;
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3.
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF (equipe técnica do CRAS);

4. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV (equipe das OSC parceiras);
5. Conselho Municipal da Igualdade Racial;

6. Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

A execucao observara cronograma fisico previamente definido, no qual as atividades dos diferentes
eixos serao distribuidas mensalmente, de forma planejada e progressiva.

Os pagamentos serao realizados em 07 (sete) parcelas mensais e iguais, vinculadas a execucado
das atividades previstas no cronograma do respectivo periodo.

Cada parcela correspondera a execucao das acoes programadas para o més de referéncia.

A medigao ocorrera mensalmente, mediante:
« Relatorio circunstanciado das atividades executadas no periodo;
» Comprovacao da realizacdo dos encontros (lista de presenga, quando aplicavel);
 Entrega dos produtos técnicos previstos para a etapa mensal;

 Ateste do fiscal do contrato quanto ao cumprimento das metas previstas no cronograma do
més.

O pagamento da parcela mensal ficara condicionado ao cumprimento das atividades programadas
para o respectivo periodo, conforme cronograma fisico-financeiro.

7.2. Local de entrega/prestacao:
1 Almoxarifado
Secretaria Demandante
[ Local Especifico
7.2.1. Em caso de local especifico de entrega/prestacao, favor indica-lo: Os servicos serao

realizados, de forma presencial, nas dependéncias da Secretaria Municipal de Cidadania, ou em
outro local por ela indicado, quando necessario ao adequado desenvolvimento das atividades

previstas no objeto da contratacao.

8. PAGAMENTO DO OBJETO

8.1. Condicao de Pagamento:
(] Parcela Unica
Parcelas Sucessivas
8.1.1. Caso seja em parcelas sucessivas, indicar a periodicidade (mensal, bimestral,
cumprimento de etapas etc.): A forma de pagamento foi definida considerando que o objeto
contratado refere-se a prestacao de servicos técnicos especializados de assessoria e formacao
continuada, com execucao prevista ao longo de 07 (sete) meses. As atividades contemplam o apoio
aos Conselhos Municipais, a implantacdo da Vigilancia Socioassistencial, bem como a qualificacdo do
PAIF/CRAS e do SCFV, caracterizando um trabalho continuo e progressivo durante todo o periodo
contratual. Como as acOes estao organizadas em cronograma mensal, envolvendo encontros,
capacitagOes, elaboracao de minutas, construcao de instrumentos técnicos e acompanhamento
institucional, o pagamento sera realizado em 07 (sete) parcelas mensais, iguais e sucessivas. Trata-
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servico de natureza intelectual e consultiva, que exige planejamento, producdo técnica e suporte
metodoldgico permanente, com entregas distribuidas ao longo da execugao. O pagamento mensal
ficara condicionado a comprovacao das atividades realizadas no respectivo periodo, mediante atesto
do fiscal do contrato, assegurando o devido acompanhamento e fiscalizacdo. Além disso, o
parcelamento contribui para melhor organizagao orcamentaria, proporcionando previsibilidade
financeira e compatibilidade com o cronograma de execucdo, mantendo equilibrio entre a prestacao
dos servigos e a execugao financeira ao longo do contrato.
8.2. Forma de Pagamento:
Padrao (Transferéncia Bancaria)
(] Especial

8.2.1. Caso seja em forma especial, indica-lo e justifica-lo:

8.3. Prazo de Pagamento:
Padrao (15 dias)
[ Especial

8.3.1. Caso seja em prazo especial, indica-lo e justifica-lo:

9. VIGENCIA DA CONTRATACAO

9.1. Informar periodo de vigéncia: 07 meses a contar da autorizacao de fornecimento

seguindo o cronograma que sera previamente acordado entre as partes, podendo ser
prorrogado de forma automatica caso o objeto nao tenha sido concluido em sua integra

10. INDICAGAO DO GESTOR DA CONTRATACAO

Jéssica Aparecida da Costa

11. INDICACAO, SE NECESSARIO, DO RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO (TECNICA
E/OU ADMINISTRATIVA)

Wilson Emio Tanida

Sao Bento do Sapucai, 2 de fevereiro de 2026

Jéssica Aparecida da Costa
Responsavel pelo Termo de Referéncia
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ANEXO I

Cronograma de Atividades e Carga Horaria

1. Conselho Municipal da Pessoa Idosa

Encontro 1 — Conhecendo a realidade — 2h

Reformulacao da Lei CMI e Regimento Interno — 12h

Encontro 2 — Apresentacao das Minutas (Lei CMI e Regimento) e didlogo com os conselheiros — 3h
Reconfiguragdo das Minutas e entrega protocolada ao Conselho — 3h

Encontro 3 — Formagao/Capacitacdao para os Conselheiros — 6h

2. Implantagao da Vigilancia Socioassistencial

O que é Vigilancia Socioassistencial — 4h

Vigilancia Socioassistencial e as fontes de dados — 4h
Indicadores sociais para monitoramento — 4h

Plano da Vigilancia Socioassistencial — 4h

3. Servigo de Protegao e Atendimento Integral as Familias (PAIF — equipe técnica CRAS)
Encontro 1 — Afinal, o que é Assisténcia Social — 6h

Encontro 2 — PAIF: realidade x expectativa — 6h

Encontro 3 — Fluxos e referéncias — 4h

4. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV)
Encontro 1 — O servico de convivéncia na pratica — 4h
Encontro 2 — Eixos tematicos do servico — 4h

Encontro 3 — O servigo e a rede socioassistencial — 4h

5. Conselho Municipal da Igualdade Racial

Encontro 1 — Conhecendo a realidade — 2h

Reformulagao da Lei do Conselho e Regimento Interno — 12h

Encontro 2 — Apresentacdo das Minutas e didlogo com os conselheiros — 3h
Reconfiguragao das Minutas e entrega protocolada — 3h

Encontro 3 — Formagao/Capacitacao para os Conselheiros — 6h

6. Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia

Encontro 1 — Conhecendo a realidade — 2h

Reformulacao da Lei e Regimento Interno — 12h

Encontro 2 — Apresentacao das Minutas e didlogo com os conselheiros — 3h
Reconfiguracao das Minutas e entrega protocolada — 3h

Encontro 3 — Formagao/Capacitacao para os Conselheiros — 6h



