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TERMO DE REFERENCIA

Orgdo: Secretaria de Governo e Administragdo

Objeto: Contratacao de empresa especializada para regulamentacao e implantacao da
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) no ambito desta Prefeitura.

1. FUNDAMENTACAO DA AQUISICAO

1.1. Necessidade (demanda) a ser atendida: A contratacdo de empresa especializada para a
implementacdo da Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD), no ambito desta Prefeitura, faz-se
imprescindivel, em razao da necessidade de adequagao do municipio ao regramento juridico

instituido pela Lei n.° 13.709/2018. Tal legislacdo visa a protegao dos dados pessoais dos cidadaos,

disciplinando o tratamento dessas informagdes com vistas a salvaguarda de direitos fundamentais,

) como a privacidade e a protecao de dados.

E importante destacar que a Prefeitura nao possui, em seu quadro técnico atual, profissionais com o
nivel de especializacdo e tempo necessario para realizar a completa implantagao e regulamentagao
das exigéncias da LGPD. A complexidade técnica envolvida no processo de adequacao a legislagao

demanda conhecimentos especializados em diversas areas, como seguranca da informacao,
governanca de dados e conformidade legal. Além disso, os profissionais da Prefeitura ja estdo
sobrecarregados com outras atribuicdes essenciais, o que torna impraticavel a conducdo de um
projeto dessa magnitude internamente.

1.2. Beneficiarios/usuarios/interessados na contratacao: Todos os setores da Administracao
Publica
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1.3. Resultados esperados da aquisicao: A contratacdo de uma empresa especializada para a
implementacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) na Prefeitura tem como objetivo alcancar
resultados que impactardo positivamente tanto a gestao interna quanto o relacionamento com os cidadaos.
Os principais resultados esperados incluem:
Adequacao Total a LGPD: A implementacdo das diretrizes da LGPD garantira a conformidade integral com a
legislacao vigente, mitigando riscos de exposicdo a san¢des administrativas, judiciais e reputacionais,
assegurando a atuacao da Prefeitura em conformidade com as melhores praticas nacionais e internacionais
de protecdo de dados.

Fortalecimento da Seguranca da Informagdo: Com a adogdo de politicas e procedimentos rigorosos de
seguranca da informacao, a Prefeitura podera minimizar a vulnerabilidade de seus sistemas a incidentes de
seguranca, como vazamentos e acessos ndo autorizados, protegendo os dados pessoais dos cidadaos.
Transparéncia e Confianga Publica: A correta implementacdo da LGPD promoverd maior transparéncia no
tratamento dos dados pessoais, fortalecendo a confianga dos cidaddos nos servigos oferecidos pela
Administracao Publica e demonstrando um compromisso claro com a privacidade e os direitos dos individuos.

Melhoria dos Processos Internos: A adequacdo a LGPD resultard na revisdao e aprimoramento dos fluxos de
trabalho internos relacionados ao tratamento de dados, com a padronizacdo de procedimentos e a criacao de
politicas de governanga que visem a maior eficiéncia e seguranga na gestao das informagoes.
Capacitacao dos Servidores: Como parte do processo de implementacdo, espera-se que os servidores
municipais sejam capacitados pela empresa especializada para lidar com as exigéncias da LGPD, promovendo
uma cultura de protecao de dados dentro da instituicdo, o que fortalecerd o compliance no longo prazo.
Conformidade com as Recomendagdes do Controle Interno: A implementacdo da LGPD permitird que a
Prefeitura atenda integralmente as observacdes e recomendacdes feitas pelo Controle Interno nos relatdrios
de avaliacdo desde o primeiro bimestre de 2023, eliminando vulnerabilidades apontadas.
Mitigagdo de Riscos Juridicos e Operacionais: A conformidade com a LGPD permitira que o municipio
minimize riscos juridicos relacionados a possiveis violagdes de privacidade e uso indevido de dados, ao
mesmo tempo em que assegura a continuidade das operac6es administrativas sem interrup¢bes causadas por
falhas no tratamento de dados pessoais.

Otimizagao dos Servigos Publicos: A adequacdo dos sistemas de dados e a melhoria da gestado da informacao
trardo reflexos diretos na qualidade e eficiéncia dos servicos publicos, proporcionando uma administracdo
mais agil, segura e eficaz na prestacdo de servigos aos cidadaos.

1.4. Existéncia de Estudo Técnico Preliminar:
1 Sim
O Nao
Nao se aplica

2. DA DESCRICAO DOS MATERIAIS/SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

2.1. Detalhamento do Objeto

Contratagao de empresa especializada para regulamentagao e implantacao da Lei Geral de Protegao
de Dados (LGPD) no ambito desta Prefeitura.

2.2. Estimativa de Valores: 16.166,6667

2.3. Sujeicao as normas técnicas: Lei 13.709/2018

2.4. Especificacdo de garantia/assisténcia técnica: Nao se aplica

2.5. Natureza do Objeto da Contratacao/Aquisicao:
X Servigo nao continuado
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[0 Servigo continuado SEM dedicagao exclusiva de mao de obra
[J Servigo continuado COM dedicagao exclusiva de mao de obra
[J Material de consumo
(1 Material permanente / equipamento
2.6. Necessidade de Agrupamento de Itens:
0 Sim
[0 Nao
Nao se aplica
2.5.1. Em caso de necessidade de agrupamento de itens, justificar: Clique ou toque aqui para
inserir o texto.

3. CONDICOES ESPECIFICAS DE HABILITACAO

Caso seja necessario estabelecer condigcoes especificas em relacao a habilitacdo da
pessoa fisica ou juridica a ser contratada, além daqueles previstas na minuta de edital
padrao, descrever aqui: Cligue ou toque aqui para inserir o texto.

4. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

Menor Prego
0 Melhor Técnica
[0 Melhor Técnica e Menor Preco

5. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

Caso seja necessario estabelecer obrigacoes especificas em relacao ao objeto
contratado, além daqueles previstas na minuta de contrato padrao, descrever aqui:
Fornecer suporte por e-mail e relatério do servico apds a execucao do contrato

6. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DO CONTRATANTE

Caso seja necessario estabelecer obrigacoes especificas em relacao ao objeto
contratado, além daqueles previstas na minuta de contrato padrao, descrever aqui: Clique
ou toque aqui para inserir o texto.

7. ENTREGA/PRESTAGCAO DO OBJETO

7.1. Forma de entrega/prestacao:
[ Prestagao Unica
Prestagdes Sucessivas
7.1.1. Em caso de servicos, prestados de forma sucessivas com cumprimento em etapas
ou cronograma, informar etapas e prazos de forma individual e seus critérios de
medicao: Clique ou toque aqui para inserir o texto.
7.2. Local de entrega/prestacao:
1 Almoxarifado
Secretaria Demandante
[J Local Especifico

7.2.1. Em caso de local especifico de entrega/prestacao, favor indica-lo: Clique ou toque
aqui para inserir o texto.
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8. PAGAMENTO DO OBJETO

8.1. Condicao de Pagamento:
O Parcela Unica
Parcelas Sucessivas

8.1.1. Caso seja em parcelas sucessivas, indicar a periodicidade (mensal, bimestral,
cumprimento de etapas etc.): Cumprimento de etapas do cronograma

8.2. Forma de Pagamento:
Padrdo (Transferéncia Bancaria)
(1 Especial

8.2.1. Caso seja em forma especial, indica-lo e justifica-lo: Clique ou toque aqui para inserir o
texto.

8.3. Prazo de Pagamento:
Padrao (15 dias)
(] Especial

8.3.1. Caso seja em prazo especial, indica-lo e justifica-lo: Clique ou toque aqui para inserir o
texto.

9. VIGENCIA DA CONTRATACAO

9.1. Informar periodo de vigéncia: de 06 a 12 meses

10. INDICAGAO DO GESTOR DA CONTRATAGCAO

Ellen Dias Rotondaro da Silva

11. INDICACAO, SE NECESSARIO, DO RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGCAO (TECNICA
E/OU ADMINISTRATIVA)

Matheus Costa Camargo

Sao Bento do Sapucai, 11 de Setembro de 2024

Carolina Ribeiro Silva
Responsavel pelo Termo de Referéncia
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Contratacdo de empresa especializada para regulamentacéo e implantacéo
da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no ambito desta Prefeitura.

CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

ETAPAS: PRAZO DE EXECUGAO
1 MAPEAMENTO 90 DIAS
2 DIAGNOSTICO E PLANO DE ADEQUAGAO 60 DIAS
3 CONSCIENTIZACAO 30 DIAS
4 IMPLEMENTAGAO 30 DIAS
5 MONITORAMENTO 30 DIAS




